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Integritetspolicy for Swoosh
Vi pd Swoosh virnar om din integritet och strivar efter att skydda dina personuppgifter. Denna
integritetspolicy beskriver hur vi samlar in, anvinder och skyddar dina uppgifter samt vilka rittigheter

du har i forhallande till dina personuppgifter.

1. Personuppgifter vi samlar in
Nir du anvinder vara tjinster kan vi komma att samla in f6ljande personuppgifter:
e Namn
e Adress
e E-postadress
e Telefonnummer
e IP-adress
o Betalningsinformation
. Ovriga uppgifter som du frivilligt tillhandahaller oss genom véra kontaktformulir eller
registreringar.

2. Andamil med insamlingen
Vi samlar in och behandlar dina personuppgifter for att:
o Tillhandahilla véra tjinster.
o Hantera din bestillning och betalning.
o Kommunicera med dig och ge support.
o Skicka marknadsf6ring och erbjudanden (om du har samtyckt till detta).

o Forbittra var webbplats och anpassa ditt anvindande.

3. Rittslig grund f6r behandling
Vi behandlar dina personuppgifter pa féljande grunder:
o Samtycke: For att skicka marknadsforing och anpassade erbjudanden.
o Avtal: For att kunna fullgéra vért avtal med dig som kund.
o Rattslig forpliktelse: For att f6lja lagkrav (t.ex. bokforingsregler).
o Berittigat intresse: For att forbittra vara tjanster och sikerstilla en siker
anvindarupplevelse.

4. Hur vi delar dina uppgifter
Vi delar dina personuppgifter med:

o Vira IT-leverantérer som tillhandahéller drift av webbplats och system.

o Betaltjinstleverantdrer for att hantera betalningar.

e Myndigheter om vi ir skyldiga enligt lag.
Dina personuppgifter kan 6verforas till tredjepartsleverantorer utanfor EU/EES. I sadana fall
sikerstiller vi att adekvata skyddsétgirder finns pa plats, exempelvis genom anvindning av
standardavtalsklausuler.
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5. Hur linge vi sparar dina uppgifter

Vi sparar dina personuppgifter sa linge som det dr nddvindigt for att uppfylla de indamal som anges
i denna policy, eller si linge vi enligt lag dr skyldiga att gora det. Personuppgifter relaterade till avtal
sparas i enlighet med bokforingsregler (vanligtvis 7 ar).

6. Dina rittigheter
Du har féljande rittigheter i relation till dina personuppgifter:
o Ratt till tillgang: Du kan begira att fi veta vilka personuppgifter vi har om dig.
o Ratt till rittelse: Du kan be oss ritta felaktiga uppgifter.
 Ratt till radering: Du kan be oss ta bort dina personuppgifter om det inte lingre finns en
rittslig grund for oss att behalla dem.
« Ratt till begrinsning av behandling: Du kan begira att vi tillfilligt stoppar behandlingen
av dina uppgifter under vissa férhéllanden.
o Ritt att invinda: Du kan invinda mot behandling som baseras pa virt berittigade intresse.
 Ratt till dataportabilitet: Du kan be att fi dina personuppgifter 6verforda till en annan
organisation.
Om du vill utéva nigon av dessa rittigheter, vinligen kontakta oss pa [e-postadress].

7. Sakerhet

Vi vidtar limpliga tekniska och organisatoriska atgirder for att skydda dina personuppgifter mot
obehorig atkomst, forlust, missbruk eller annan otilliten behandling.

8. Kontaktinformation

Om du har fragor om denna integritetspolicy eller hur vi hanterar dina personuppgifter, vinligen
kontakta oss:

Swoosh

E-post: info@swoosh.com]

Telefon: 090-18 80 80

9. Ritt att limna klagomail
Om du anser att vi behandlar dina personuppgifter pa ett felaktigt sitt, har du ritt att limna in ett
klagomal till tillsynsmyndigheten. I Sverige dr det Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).



